DE FUSIE VAN PRECISION DYNAMICS EN ST.JOHN
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PRECISION DYNAMICS & ST JOHN

Een combinatie ontworpen met het oog op onze klanten.

Door de fusie van Precision Dynamics en St. John krijgt u meteen toegang
tot het technologische topniveau in deze industrie, met een zeer volledige
selectie van polsbandjes, labels, medische bestanden & oplossingen voor
beeldvorming die in de gezondheidszorg beschikbaar zijn. Onze nieuw
gefusioneerde onderneming zal al het beste van PDC en St. John op het
voorplan brengen, met interessante, nieuwe voordelen op het vlak van
klantenservice, productkwaliteit, productselectie en waarde.

Naarmate de integratie vordert, zullen PDC en St. John verder werken onder
afzonderlijke bedrijfsnamen en merknamen, terwijl ze toch gefocust blijven
op het allerbelangrijkste — u. We zullen nauw met u samenwerken om alle
veranderingen mee te delen.

Deze brochure stippelt de kernpunten van de klantwaarde uit, die de
hoekstenen van de fusie vormen. Ze geven uitleg over de reden van de fusie,en
onderlijnen de unieke voordelen en industriéle normen die umag verwachten

van de nieuw gefusioneerde onderneming.
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TOP 10 WAARDEPUNTEN

Wij zijn begaan met het
blijvende succes van uw
gezondheidszorgorganisatie.
Daarom engageren wij ons ook
sterk wat betreft klantenservice
en klantenvoldoening,
productkwaliteit en

productselectie, en industriéle
ervaring, die alleen de combinatie
van Precision Dynamics & St.John
kan bezorgen.

De klant eerst &
persoonlijke aandacht

Onze klanten komen op de eerste plaats:

« Engagement voor 100% tevredenheid — voor,
tijdens en na uw bestelling

« Persoonlijke en professioneel advies door interne diensten met
hoogstaande capaciteiten

- Volledig geintegreerde klantenservice en
accountmanagementteam

Ruimere keuze aan producten
dan bij ieder ander bedrijf

We bieden u het meest volledige gamma van polsbandjes,
labels, medische bestanden & producten voor beeldvorming
aan, met ongeévenaarde oplossingen op maat van de klant en
stockeeroplossingen die elk moeilijk punt bij de levering in de
zorgsector weten weg te werken.

Samen meer dan 100 jaar ervaring
& vernieuwing

Samen hebben Precision Dynamics en St.John meer dan 100 jaar
collectieve ervaring. Ze worden wereldwijd erkend als industriéle
leiders door hun marktaandeel, volume repeat business, doel van
hun product, en klantentevredenheid.

Ons verkoopsteam en
service team spreekt uw taal

De Europese verkoopsteams en klantenserviceteams
van PDC zijn ook echt internationaal. Zij bieden niet al-

leen persoonlijke hulp op maat van de klant bij bestel-
lingen, prijsaanvragen of algemene inlichtingen, maar
zijn ook vertrouwd met de verschillende Europese
markten en zullen hun ervaring en advies ter beschik-
king stellen om klanten te begeleiden bij de keuze van
hun product




9 Ongeévenaarde kwaliteit

Elk bedrijf heeft het over kwaliteit. Maar niet elk bedrijf
doet evenveel investeringen in mensen en in technologie
zoals Precision Dynamics & St. John om ongeévenaarde
kwaliteitsproducten en services te verzekeren. Via
minutieuze aandacht voor elk detail zorgen wij steevast
voor een langetermijnwaarde voor onze klanten.

De beste & veiligste zieken
huizen van de V.S. kozen voor
onze producten

Recente overzichten in de U.S. News & World Report

en in Hospitals & Health Networks geven een lijst

met de beste en veiligste ziekenhuizen van het hele
land. leder ziekenhuis op de lijst gebruikt producten

van Precision Dynamics & St.John. Dit weerspiegelt

het diepe vertrouwen en de grote voorkeur die
gezondheidszorgorganisaties geven aan onze producten
en services.

Meer dan 5.500 ziekenhuizen en 10.000 klinieken,
heelkundige centra, labo’s en apotheken vertrouwen op
Precision Dynamics & St.John om positieve identificatie te
leveren, teneinde maximale veiligheid voor de patiénten te
verzekeren en een hoogwaardige kwaliteitszorg te verzekeren

Langdurige verdeling &
GPO-verbintenissen

Nameerdan een halve eeuw activiteiten in de sector, hebben
we sterke en strategische verbintenissen opgebouwd met
distributiepartners en groepsinkooporganisaties (GPO’s),
die bestaan uit de meest succesvolle en technologisch meest
geavanceerde ondernemingen van de wereld. Organisaties
die op concurrentieel vlak een voetje voor willen hebben door
met een ervaren zakenpartner te werken met een passie
voor de veiligheid van de patiénten, die kiezen resoluut voor
Precision Dynamics & St.John.

Grootste productervaring &
capaciteiten van de interne
dienst

Wij staan 100% achter onze producten, van het begin tot het
einde.

» Ongeévenaarde product en industrie knowhow

 Interne supportteams die gespecialiseerd zijn in advies,
productmanagement, materiaalmanagement, ontwerp
en design, en kwaliteitscontrole

« Interne supportservice, personeelstraining en advies over
de juiste producten voor elke toepassing

e Wereldwijd vertegenwoordigd

We beschikken over een sterke internationale verdeling en
een verkoopsnetwerk dat meer dan 100 landen wereldwijd

dekt. Er zijn dienstafdelingen in:

Noord America Europa
+ San Fernando, California - Brussel, Belgié
« Valencia, California « Paris, Frankrijk

« Port Orange, Florida = Milan, Italié

Bijkomende kantoren bevinden zich in Japan en Mexico

Pionier & Technologie

Wereldleider in ID-oplossingen
voor de gezondheidszorg

Onze gefusioneerde onderneming was de eerste om de meest
revolutionaire producten in deze industrie op de markt te
brengen.

Wij staan steeds op het voorplan in de sector van de
gezondheidszorg, door gebruik van geavanceerde
technologieén en vernieuwingen, die zorgen voor
productkwaliteit, betrouwbaarheid, veiligheid en comfort.

- Eerste patiéntenpolsbandje in één stuk

- Eerste bedrukte polsbandje

- Eerste Time Tape® gekleurde labels

- Eerste polsbandje met barcode

- Eerste SnugFit® polsbandje voor baby’s en hun familieleden
- Eerste polsbandje met thermische opdruk

- Eerste SmartBand® RFID polsbandje

- Eerste DuraPrint® Non-overlay Laser Printable ID System

- Eerste Conf-ID-ent TM In-a-Snap® Alert klemmen




MAAK UW KEUZE UIT VERNIEUWENDE OPLOSSINGEN VOOR ALLE SECTOREN
VAN DE GEZONDHEISSECTOR
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